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Se presentan a continuacién los resultados mas significativos sobre trafico y uso de los distintos sitios que conforman la
Plataforma Web del Imserso (PWI) -excepto los relacionados con su Intranet-, que se han producido en el cuarto trimestre
de 2023, el dato agregado de todo el afio 2023 y su comparacion con similares periodos de 2022.

El servicio que para Internet viene ofreciendo la actual PWI abarca en el momento presente un total de 27 sitios web que
comparten un mismo escenario tecnoldégico y que corresponden a la propia pagina institucional del Instituto, en
www.imserso.es, a su Sede Electronica, a nueve Centros de Referencia Estatal, a la de los cinco Centros de Atencidén a personas
con discapacidad fisica (CAMF), a seis Centros de Recuperacion de personas con discapacidad fisica (CRMF), a la Red de Ciudades y
Comunidades Amigables con las Personas Mayores en el Estado espafiol, al Catalogo de Productos de Apoyo, a la Plataforma de
Teleformacién del Imserso (PTIl), a los Espacios Colaborativos del Imserso (ECI) -que albergan en la actualidad 8 blogs- y a la
Plataforma de Informacion y Coordinacion (PLICO).

Los hitos mas importantes producidos en el trimestre son los siguientes:

e Por su importante y habitual repercusion en el trafico y uso de la PWI, el 4 de diciembre se habilité por parte de la Direccién
General del Imserso el plazo de presentaciéon de solicitudes para participar en la temporada 2024 del Programa de
Termalismo del Imserso, en los que la sede electrénica y la web del Imserso resultan herramientas fundamentales para el
desarrollo del programa.

e En relacién con la nueva politica de cookies desplegada en el segundo trimestre de 2023, se reitera lo ya observado en los
dos ultimos informes trimestrales sobre la libertad de las personas usuarias en la configuracion de las cookies aplicables en sus
visitas a la PWI -con la posibilidad de rechazar las aquellas que permiten el seguimiento y andlisis de las visitas que recibe la
web-, y su repercusion inicialmente negativa en la comparacioén con similares periodos de 2022.

e Hasta el informe del tercer trimestre de 2023, se ha venido empleando en la medicién del trafico y uso de la PWI, Google
Analytics Universal (GAU), el cual ha dejado de estar operativo en favor de Google Analytics 4 (GA4) definitivamente en
octubre de 2023. Si bien GA4 trae mejoras y cambios sustanciales que se pondran en valor en nuestros préximos informes
trimestrales, también ha supuesto en parte una incompatibilidad con la forma de recopilar los datos de la anterior version; su
repercusion en el mantenimiento de la serie histérica es evidente, por lo que en la medicion de los datos del actual trimestre se
han tenido que realizar circunstancialmente una serie de acomodaciones con el fin de preservar en lo posible la integridad de las
meétricas mas relevantes que hemos venido empleando en 2023 y que, ademas, son las que se han venido empleando de forma
evolutiva desde 2007.

A modo de apunte sobre los cambios introducidos en la medicién, sefialar que uno de los puntos mas destacados es que en GAU
estdbamos acostumbrados a un andlisis de los datos basado en sesiones y en esta nueva era de GA4 el analisis pasa a estar
centrado en los usuarios, utilizandose un nuevo modelo de medicion mejorada sustentado no ya en sesiones/visitas
sino en eventos (cualquier interaccion de un usuario con un sitio web o una aplicacién), lo que permite que la recopilacién de

los datos sea mas flexible y detallada. 5
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GA4 se ha diseifiado desde un enfoque diferente para lidiar con la problematica de la privacidad, implementado
funciones que permiten realizar un seguimiento de la informacion respetuosa con la normativa de proteccién de datos. De esa
forma la privacidad pasa a un primer plano con la creacion de nuevas formas de medir el trafico y los intereses de las personas
usuarias potenciales que no involucran como forma unica el uso de cookies; las personas usuarias podran aceptar el seguimiento
con la cookie de GA4 respetando las regulaciones, pero ahora ya no se realiza un seguimiento de forma individual, sin perjuicio
de que se siga ofreciendo informacion valiosa sobre las interacciones de los usuarios con un sitio web o una App: GA4 anonimiza
las direcciones IP de las personas usuarias y almacena los datos en sus servidores para ofrecernos datos sobre sus interacciones,
informacién demografica o intereses.

La informacion del cuarto trimestre se sustenta en GA4. pero la del afio 2023 responde a un mix, al no haber
concordancia con lo anual que ofrece GA4 con la agregada de GAU mas GA4, mitigando de esta forma ciertas incongruencias que
pueden ser de detalle (mas usuarios que sesiones, mMas usuarios nuevos que el total de usuarios, agregacion de
sesiones/usuarios/vistas en un dia concreto del trimestre en el que se registran miles frente a otros muchos dias que aparecen
cantidades de un solo digito, etc.), o de calado, como el importante desplome registrado en la PTI, si bien este dltimo se debe a
un error de programaciéon en la contabilizacién por parte de GA4 del grueso de datos procedentes de la parte dindmica de la
misma sustentada en Moodle (significar que a la fecha de redaccién de este informe esta anomalia ya ha sido corregida).

En definitiva, este informe sera el altimo que emplee las métricas que se detallan mas adelante, estando previsto el
disefio de una nueva generacion de informes trimestrales que conjugue el valor afiadido de las nuevas métricas que ofrece GA4
con el mantenimiento en lo posible de los parAmetros mas significativos de la serie histérica.

Con fecha 5 de diciembre de 2023, se ha realizado la ultima revision de la declaracion de accesibilidad del conjunto de
sitios que conforman la PWI, manteniéndose la conformidad parcial con el Real Decreto 1112/2018, de 7 de diciembre; el
alcance de dicha declaracién puede consultarse en el apartado Accesibilidad habilitado en todos y cada uno de los sitios que
conforman la PTI.

Finalmente, se ha continuado realizando procesos de revision y ajuste correctivo sobre los contenidos publicados tras la migracion,
habituales en este tipo proyectos, mas teniendo en cuenta el importante volumen de informacion albergada en la PWI.


https://imserso.es/accesibilidad

RESULTADOS DE LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO EN EL CUARTO TRIMESTRE DE 2023

Partiendo del analisis que GA 4 realiza de los distintos sitios que conforman la PWI, en el siguiente cuadro se recogen los datos mas
significativos del trimestre registrados en cada uno de los sitios web:

RESUMEN GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
CUARTO TRIMESTRE DE 2023

Catélogo
Sede CRE CRE CRE Enf. ) . Ciudades | Espacios 9
Imserso Ceapat | Ceadac . . Creap Credine Credei Credef CAMF! | CRMF? i Teleform. | Productos | PLICO TOTALES
Electr. Dis-Dep | Alzheim. Raras Amigs. | Colabora.
de Apoyo
Sesiones 1.140.055 | 631.552 16.850 5.194 831 34.608 3.735 4.816 616 494 364 3.042 3.872 2.860 27.084 25.863 16.984 6.475 1.925.295
Usuarios 602.278 376.301 11.104 3.969 1.034 16.630 2.255 3.928 560 544 358 3.114 4.092 1.879 22.508 9.065 9.275 1.312 1.070.206
Péginas vistas 4.821.189 | 2.106.762 | 58.635 | 32.000 20.771 130.381 10.979 26.154 9.172 8.188 5.600 43.047 | 59.447 8.357 111.429 39.606 206.772 32.925 7.731.414
Paginas/sesion 4,23 3,34 3,48 6,16 25,00 3,77 2,94 5,43 14,89 16,57 15,38 14,15 15,35 2,92 4,11 1,53 12,17 5,08 4,02
Duracién sesion 0:03:39 0:02:43 0:01:43 | 0:02:35 0:06:01 0:02:17 0:01:40 0:02:16 0:05:07 0:04:22 0:05:09 0:04:07 | 0:04:16 0:01:47 0:03:56 0:01:08 0:10:22 0:08:49 0:03:36
% de rebote 20,52 20,03 31,34 31,57 30.93 28,30 33,60 30,13 29,37 33,60 36,54 30,13 32,88 29,62 32,35 41,23 22,59 22,46 25,31
% nuevas sesiones 47,92 54,05 62,74 67,19 100,00 36,33 53,52 78,76 87,99 100,00 92,31 94,20 96,67 59,62 89,96 26,75 51,70 15,21 60,75
L Turismo Proced. | Catalogo Busg. Pro. Tursimo
Secc. més visitada . Home Home | Teleforma. Home ™G Home Home Home El Centro | El Centro Home Blog Creap Home Consultas
Imserso turismo PA Cat. Imserso

1 Contabiliza el uso y tréfico de los cinco sitios web de los CAMF de Alcuéscar, Ferrol, Guadalajara, Leganés y Pozoblanco.
2 Contabiliza el uso y tréfico de los CRMF de Albacete, Lardero, Madrid, Salamanca, San Fernando y el CPAP de Bergondo.

Un breve analisis de los datos del cuarto trimestre de 2023 muestra un total de 1.925.295 sesiones/visitas registradas en el
conjunto de sites que conforman la PWI, un 72,30% mas que los registrados en el mismo periodo de 2022, disponiéndose
mas de 7,7 millones de paginas, un 32,84% mas que en similar trimestre del afo anterior.

En las siguientes tablas se detalla, por orden de prelacidn, el porcentaje que en el conjunto de la PWI tienen sesiones/visitas y
paginas vistas en los distintos sitios web, asi como la variacion habida en relacion con el cuarto trimestre de 2022.



. Sesiones/visitas 4° trimestre de 2023 . Paginas vistas 4° trimestre de 2023
Sitio web Sitio web
n° | %/PWI| n°-A/4°Tr2022 n° [ %/PWI] n°-A/4°Tr2022
Imserso 1.140.055 59,21 467.803 Imserso 4.821.189 62,36 1.733.241
Sede Electrénica 631.552 32,80 306.755 Sede Electrdnica 2.106.762 27,25 1.328.646
CRE Alzheimer 34.608 1,80 30.324 Catalogo Productos de Apoyo 206.772 2,67 154.385
Espacios Colaborativos 27.084 1,41 80.041 -66,16 CRE Alzheimer 130.381 1,69 122.563
Plataforma Teleformacién 25.863 1,34 167.260 -84,54 Espacios Colaborativos 111.429 1,44 243.963 -54,33
Catalogo Productos de Apoyo 16.984 0,88 12.832 CRMF 3 59.447 0,77 14.540
Ceapat 16.850 0,88 15.864 Ceapat 58.635 0,76 48.181
PLICO 6.475 0,34 4.013 CAMF 2 43.047 0,56 6.706
Ceadac 5.194 0,27 5.752 -9,70 Plataforma Teleformacioén 39.606 0,51 2.056.199 -98,07
Creap 4.816 0,25 3.956 PLICO 32.925 0,43 26.455
CRMF 3 3.872 0,20 4.040 -4,16 Ceadac 32.000 0,41 17.765
CRE Enf. Raras 3.735 0,19 4.022 -7,14 Creap 26.154 0,34 12.701
CAMF 2 3.042 0,16 2.248 CRE Disc.-Dep. 20.771 0,27 4.903
Ciudades Amigables 2.860 0,15 2.666 CRE Enf. Raras 10.979 0,14 14.340 -23,44
CRE Disc.-Dep. 831 0,04 1.365 -39,12 Credine 9.172 0,12 2.533
Credine 616 0,03 607 Ciudades Amigables 8.357 0,11 9.509 -12,11
Credei 494 0,03 256 Credei 8.188 0,11 881
Credef 364 0,02 290 Credef 5.600 0,07 888
TOTAL PWI 1.925.295 100,00 1.117.380 TOTAL PWI ! 7.731.414 100,00 5.820.224

* Contabiliza para 2022 los datos de los extintos sitios web de las publicaciones perddicas del Imserso «60y més» y «Autonomia Personal».
* Contabiliza el uso y tréafico de los cinco sitios web de los CAMF de Alcuéscar, Ferrol, Guadalajara, Leganés y Pozoblanco.

2 Contabiliza el uso y tréfico de los CRMF de Albacete, Lardero, Madrid, Salamanca, San Fernando y el CPAP de Bergondo.

La matriz de la pagina web del Instituto mantiene su peso predominante dentro de la PWI con el 59,21% del conjunto de
sesiones/visitas (casi 20 puntos mas que en el trimestre anterior), experimentado significativos ascensos respecto a similar
trimestre de 2022, tanto en el nimero de visitas (143,70%), como en el nimero de paginas vistas (178,16%). La Sede
Electronica baja hasta la segunda posicion en este trimestre como sitio mas visitado, con el 32,80% de las sesiones/visitas
de toda la PWI -cerca de 18 puntos menos que en el trimestre anterior-, experimentando, no obstante, incrementos respecto a
2022, tanto en el numero de visitas (105,88%), como en el de paginas vistas (58,56%), situacion que se explica en parte
por la apertura del plazo de solicitud para participar en el programa de Termalismo del Imserso para 2024 el 4 de diciembre.

Por los problemas comentados en la introduccién con el despliegue de GA4, la Plataforma de Teleformacion del Imserso (PTI)
se desploma hasta el quinto lugar de la PWI como sitio mas visitado, con apenas 26.000 visitas -un 84,54% menos que
en el mismo trimestre del afio anterior-, representando el 1,34% del total de la PWI, casi 4,5 puntos porcentuales menos que en el
trimestre anterior; en lo relativo a paginas vistas, la PTI también se desploma tras haber contabilizado sé6lo 39.606, 1,2
millones menos que en el trimestre anterior, y un 98,07% de decremento en relacién con similar trimestre de 2022.

Si bien el computo global de la PWI registra un importante aumento en el niumero de visitas y, algo menor, en el de paginas
dispuestas, no deben obviarse los igualmente fortisimos incrementos que se registran en el trimestre en buena parte de
los sitios, con el CRE Alzheimer como site mas destacado (105,88%); a sensu contrario los resultados mas desalentadores
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se registran, ademas de en la PTI ya analizada y por las causas referidas, en los Espacios Colaborativos (66,16%) y en el CRE de
Discapacidad y Dependencia (39,12%).

RESULTADOS DE LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO EN 2023 HASTA EL CUARTO TRIMESTRE

. Visitas/sesiones aifio 2023 hasta el 4° trimestre . Paginas vistas afio 2023 hasta el 4° trimestre
Sitio web Sitio web
n° | %/PWI] n°- A/afio 2022 n° | %/PWI]| n°- A/afio 2022
Imserso 2.910.645 44,49 4.097.787 -28,97 Imserso 12.003.672 38,66 14.465.360 -17,02
Sede Electrdnica 2.653.858 40,56 2.263.760 Sede Electrdnica 9.726.971 31,33 8.668.818 12,21
Plataforma Teleformacion 529.636 8,10 582.025 -9,00 Plataforma Teleformacion 6.877.842 22,15 7.750.411 -11,26
CRE Alzheimer 138.746 2,12 205.548 -32,50 Catalogo Productos de Apoyo 1.014.725 3,27 769.480 31,87
Espacios Colaborativos 89.536 1,37 275.477 -67,50 CRE Alzheimer 475.464 1,53 712.836 -33,30
Catalogo Productos de Apoyo 62.874 0,96 61.221 Espacios Colaborativos 264.168 0,85 849.165 -68,89
Ceapat 46.556 0,71 97.576 -52,29 Ceapat 143.698 0,46 259.236 -44.57
Ceadac 24.057 0,37 41.700 -42,31 PLICO 125.701 0,40 103.431 21,53
PLICO 20.738 0,32 16.145 CRMF 3 88.359 0,28 83.341 6,02
Creap 14.667 0,22 19.999 -26,66 Ceadac 87.931 0,28 122.422 -28,17
CRE Enf. Raras 12.720 0,19 28.313 -55,07 CAMF 2 60.312 0,19 38.942 54,88
CRMF 3 12.594 0,19 23.766 -47,01 Creap 51.574 0,17 56.503 -8,72
CAMF 2 8.954 0,14 14.413 -37,88 CRE Enf. Raras 41.145 0,13 82.634 -50,21
Ciudades Amigables 8.677 0,13 18.292 -52,56 CRE Disc.-Dep. 30.351 0,10 24,991 21,45
CRE Disc.-Dep. 3.802 0,06 8.666 -56,13 Ciudades Amigables 27.376 0,09 56.447 -51,50
Credine 1.943 0,03 4.695 -58,62 Credine 13.675 0,04 14.247 -4,01
Credei 1.406 0,02 1.239 Credei 10.601 0,03 4.866 117,86
Credef 947 0,01 1.711 -44.,65 Credef 7.190 0,02 5.635 27,60
TOTAL PWI ! 6.542.356 100,00 7.811.012 -16,24 TOTAL PWI ! 31.050.755 100,00 | 34.180.275 -9,16

* Contabiliza para 2022 los datos de los extintos sitios web de las publicaciones perédicas del Imserso «60y mas» y «Autonomia Personal».
* Contabiliza el uso y tréafico de los cinco sitios web de los CAMF de Alcuéscar, Ferrol, Guadalajara, Leganés y Pozoblanco.

® Contabiliza el uso y trafico de los CRMF de Albacete, Lardero, Madrid, Salamanca, San Fernando y el CPAP de Bergondo.

Como puede observarse en las tablas anteriores, para el conjunto de la PWI se ha registrado hasta el cuarto trimestre de 2023
un total de 6.542.356 visitas/sesiones, un 16,24% menos que en el mismo periodo de 2022, disponiéndose mas de 31
millones de paginas, un 9,16% menos que en similar periodo del afio anterior. En relacion con 2022 la matriz de la pagina
web del Instituto —www.imserso.es-, ha visto retroceder todos sus registros -nimero de visitas (-28,97%) y paginas vistas
(-17,02%)-, si bien recupera y refuerza su peso preponderante dentro de la PWI con el 44,49% de las visitas, seguida de la Sede
Electronica con el 40,56%.

La mayoria de los sitios web experimentan en 2024 acusados descensos en el nimero de visitas, que oscilan entre el
9,00% de la PTI PLICO y el 67,50% de los Espacios Colaborativos, si bien el peso de este ultimo sitio web sigue siendo muy
significativo en el conjunto de la PWI; como ya se ha sefialado anteriormente estos resultados negativos se explican por la aplicacion
mas estricta de la politica de cookies que viene aplicAndose en la PWI desde el segundo trimestre de 2023 y por la repercusion que
desde octubre de 2023 ha supuesto el despliegue de GA4.
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A 31 de diciembre de 2023, un total de 26 unidades y centros del Imserso disponian de presencia con diversos grados
de actividad en una o varias redes sociales, contabilizandose un total de 72 perfiles, de los que 53, casi el 73,61%, lo eran
en las tres redes sociales predominantes, en concreto Twitter (21), Facebook (17) y YouTube (15); el resto se repartian en Instagram
(7), Flickr (4), Pinterest (2), Linkedin (2) y con 1 en Tumblr, Thingiverse, Slideshare y MyMiniFactory.

De las 26 unidades y centros, 14 tenian presencia en 3 o mas redes sociales y 3 la tenian en al menos 2 redes sociales. La
presencia mas activa en redes se focaliza en parte de los Centros de Referencia Estatal del Imserso, la propia direccidon general del
Instituto y la significativa actividad de Ciudades Amigables.

El andlisis de los datos mas significativos que se realiza a continuacién se centra sélo en la presencia que la Direccion General
del Instituto en Facebook, Twitter y YouTube; en estas tres redes sociales se han consignado aumentos en el nimero de
seguidores en relacion a 30 de septiembre de 2023 (3,56% en Facebook, 3,38% en YouTube y 2,31% en Twitter).

Twitter Imserso Facebook Imserso YouTube Imserso
Principales datos 4° trimestre de 2023 Principales datos 4° trimestre de 2023 Principales datos 4° trimestre de 2023

Seguidores a 31/12/2023 17.424( [Seguidores a 31/12/2023 19.180( [Seguidores a 31/12/2023 2.230
Impresiones 102.300( (Alcance 30.147| |Impresiones 34.158
Interacciones: Interacciones: Visualizaciones video 5.214
Tuits 139| |Publicaciones 138| |Tiempo total (horas) 255
Me gusta 420 |Visitas a pagina 24.276| [Duracion media 0:02:56
Retuits 350| |Reacciones 870

Clics al enlace 1.900| |Comentarios 366

Tasa de interaccion media 4,90( |Compartidos 171

Secretaria General del Imserso
Madrid, 18 de enero de 2024
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https://twitter.com/Imserso
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DEFINICION METRICAS EMPLEADAS EN EL INFORME

Con la finalidad de facilitar la comprension del informe, se trasladan a continuacién las definiciones que de las métricas empleadas realiza
Google Analytics Universal (GAU).

Sesiones: Contabiliza el numero total de sesiones que los visitantes han estado en su sitio (sesiones Unicas iniciadas por todos los
visitantes). Si un usuario permanece inactivo en su sitio durante al menos 30 minutos, toda actividad posterior se atribuira a una nueva
sesion; asimismo los usuarios que abandonen su sitio y vuelvan en menos de 30 minutos se consideraran como parte de la sesién original.
En definitiva, este dato indica cuantos usuarios visitaron el sitio, contando todas las veces que un mismo usuario visitd el sitio durante el
periodo objeto de estudio, englobando todas las acciones efectuadas por el visitante en el mismo.

Usuarios: Los usuarios son aquellas personas que han abierto al menos una sesidon en el periodo seleccionado, incluyendo tanto los
usuarios nuevos como los recurrentes. Cualquier sesion futura del mismo usuario durante el periodo de tiempo seleccionado se cuenta
como visitas adicionales, los visitantes Unicos se cuentan sé6lo una vez, es decir si un mismo usuario entra varias veces en el periodo de
referencia solo se contara una.

Paginas vistas: Numero total de paginas vistas; las visitas repetidas a una misma pagina también se contabilizan.

Paginas/sesion: La métrica Paginas/sesion (promedio de paginas vistas) es el promedio de paginas que se ven en cada sesion; las
visitas repetidas a una misma pagina también se contabilizan.

Duracion media de la sesion: Este campo indica el tiempo que un visitante pas6 en una pagina o en un conjunto de paginas. Se calcula
restando la hora de vista inicial de una pagina en particular a la de la pagina siguiente. Por lo tanto, esta métrica no se aplica a las paginas
de salida de su sitio.

% de rebote: Porcentaje de visitas de una sola pagina, es decir, visitas en las que el usuario ha abandonado su sitio en la pagina de
entrada.

%o de nuevas sesiones: NUmero en % de nuevas visitas realizadas por usuarios que nunca habian accedido al sitio web con anterioridad.

Seccion mas visitada: Seccién mas visitada durante el periodo por el conjunto de visitantes del sitio web.
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A = IMSERSO
RESUMEN GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
TOTAL ANO 2023 HASTA EL CUARTO TRIMESTRE
. . Catalogo
Imserso Sede Ceapat Ceadac ?RE CRF CRE Enf. Creap Credine Credei Credef CAMF" CRMF?* Clud.ades Espacios Teleform. Productos PLICO TOTALES
Electr. DisDep | Alzheim. Raras Amigs. Colabora.
de Apoyo
Sesiones 2.910.645 | 2.653.858 | 46.556 24.057 3.802 138.746 12.720 14.667 1.943 1.406 947 8.954 12.594 8.677 89.536 529.636 62.874 20.738 6.542.356
Usuarios 1.419.609 | 826.223 28.007 15.028 2.584 53.326 7.283 10.382 1.532 1.575 999 7.324 11.297 5.517 58.891 145.377 20.454 3.799 2.619.207
Paginas vistas 12.003.672| 9.726.971 | 143.698 87.931 30.351 475.464 41.145 51.574 13.675 10.601 7.190 60.312 | 88.359 27.376 264.168 6.877.842 1.014.725 125.701 31.050.755
Paginas/sesion 4,12 3,67 3,09 3,66 7,98 3,43 3,23 3,52 7,04 7,54 7,59 6,74 7,02 3,16 2,95 12,99 16,14 6,06 4,75
Duracién sesién 0:03:28 0:04:51 0:02:20 0:02:09 0:03:34 0:02:16 0:02:10 0:02:25 0:02:47 0:02:15 0:02:38 0:02:24 | 0:02:36 0:02:25 0:02:35 0:07:10 0:10:40 0:06:01 0:03:36
% de rebote 36,75 35,49 44,50 47,39 42,13 43,51 48,93 57,32 46,05 54,04 50,11 49,67 49,47 46,48 51,25 26,27 19,63 18,19 42,62
% nuevas sesiones 51,70 49,05 64,08 62,71 64,97 39,33 58,91 66,57 73,07 82,90 74,07 74,52 74,51 66,14 79,47 25,98 59,42 18,20 60,31
Secc. mas visitada Turismo Pn?ced. Home Home Home | Teleforma. Home Home Home Home Home Home Home Home Blog CREA Cursos Home Consultas Turismo
Imserso turismo Imserso
Sesiones afo 2023 Paginas vistas 2023
mImserso
m Sede Electr.
Ceapat
Ceadac
CRE DisDep Sede Electr. 35.000.000
40,56%
u CRE Alzheim.
30.000.000
®CRE Enf. Raras
Teleform.
Creap 25.000.000 6.877.842
Credine
_ 20.000.000
Credei Sede Electr.
9.726.971
Imserso
u Credef 44,49% 15.000.000
u CAMF'
10.000.000
CRMF= CRE Alzheim. s
. . 2,12% 12.003.672
Ciudades Amigs. eleform. 5.000.000
,10%
Espacios Colabora.
mTeleform. 0

Catalogo Productos de Apoyo

=PLICO

1 Contabiliza el uso y trafico de los cinco sitios web de los CAMF de Alcuéscar, Ferrol, Guadalajara, Leganés y Pozoblanco.
2 Contabiliza el uso y trafico de los CRMF de Albacete, Lardero, Madrid, Salamanca, San Fernando y el CPAP de Bergondo.
FUENTE: Google Analytics

ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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IMSERSO

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023

0 -

2

0

www.imserso.es
~ Aio 2023
Aio 2022 - - " .
IMSERSO ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2022
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 4.097.787 467.803 544.219 -33,55% 544.088 -55,17% 682.283 45,85% 1.140.055 143,70% 2.910.645 -28,97%
Usuarios 2.246.758 285.926 299.447 -41,58% 309.565 -54,58% 417.669 46,08% 602.278 110,64% 1.419.609 @ -36,82%
Paginas vistas 14.465.360 @ 1.733.241 2.102.144 -28,40% 2.269.737 | -46,63% 2.810.602 62,16% 4.821.189 178,16% 12.003.672  -17,02%
Paginas/sesion 3,53 3,71 3,86 7,75% 4,17 19,04% 4,12 11,18% 4,23 14,14% 4,12 16,83%
Duracion media sesion 0:03:20 0:03:09 0:03:22 3,59% 0:03:29 2,96% 0:03:22 6,88% 0:03:39 15,87% 0:03:28 4,00%
% de rebote 45,23 45,34 43,40 -3,10% 41,15 -7,63% 41,91 -7,57% 20,52 -54,74% 36,75 -18,76%
% nuevas sesiones 52,98 51,12 50,94 -8,91% 52,76 3,53% 55,18 7,94% 47,92 -6,26% 51,70 -2,42%
. . . Turismo Turismo Turismo Turismo Turismo Turismo Turismo
Seccion mas visitada
Imserso Imserso Imserso Imserso Imserso Imserso Imserso
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
1.200.000 5.000.000 -
1.000.000 4.500.000 |
4.000.000 -
800.000 - 3.500.000
3.000.000 -
600.000 2.500.000 -
2.000.000 -
400.000 1 1.500.000 -
200.000 4 1.000.000 -
500.000 -
1 2 3

FUENTE: Google Analytics

Trimestre

mSesiones

ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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IMSERSO

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023

900.000 -
800.000 1
700.000 H
600.000 H
500.000 H
400.000 -
300.000 H
200.000 -
100.000 -

0

FUENTE: Google Analytics
ELABORACION: Secretaria General del Imserso

Evolucién sesiones y usuarios en 2023

2
Trimestre

mSesiones ®Usuarios

11

3.500.000 -

3.000.000 -

2.500.000

2.000.000

1.500.000

1.000.000

500.000

Evolucién paginas vistas en 2023

Trimestre

1 2 3 4

sede.imserso.gob.es
j Aiho 2023
, Ano 2022
SEDE ELECTRONICA ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023

Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 2.263.760 306.755 606.854 67,34% 550.899 -32,36% 864.553 181,84% 631.552 105,88% 2.653.858 17,23%
Usuarios 1.154.844 171.318 309.459 28,67% 304.916 -33,57% 436.739 154,93% 376.301 119,65% 826.223 -28,46%
Paginas vistas 8.668.818 1.328.646 2.191.221 51,17% 2.033.966 -33,94% 3.395.022 155,52% 2.106.762 58,56% 9.726.971 12,21%
Paginas/sesion 3,83 4,33 3,61 -9,66% 3,69 -2,34% 3,93 -9,34% 3,34 -22,98% 3,67 -4,29%
Duracion media sesion 0:05:09 0:06:21 0:06:01 36,74% 0:05:37 6,31% 0:05:05 -19,95% 0:02:43 -57,22% 0:04:51 -5,66%
% de rebote 40,91 42,86 43,85 0,07% 40,69 -2,80% 37,38 -12,79% 20,03 -53,27% 35,49 -13,25%
% nuevas sesiones 49,72 48,92 46,44 -22,78% 50,27 -4,72% 45,43 -7,13% 54,05 10,49% 49,05 -1,35%

. . . Proced. Proced. Proced. Proced. Proced. Proced. Proced.

Seccion mas visitada . . . . . . .
turismo turismo turismo turismo turismo turismo turismo



http:sede.imserso.gob.es

£ £ GOBIERNO
= DE ESPANA

o /.

MINISTERIO
DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO

Y AGENDA 2030

SECRETAR|A DE ESTADG
DE DERECHOS SOCIALES

_'IG_ IMSERSO

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023

ceapat.imserso.es
j Afio 2023
Ano 2022
CEAPAT ler. Trim. 20 Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023

Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22| n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 97.576 15.864 12.707 -66,47% 10.826 -58,14% 6.173 -61,09% 16.850 6,22% 46.556 -52,29%
Usuarios 66.322 10.800 8.497 -67,28% 7.407 -60,68% 4.260 -60,56% 11.104 2,81% 28.007 -57,77%
Paginas vistas 259.236 48.181 37.913 -63,47% 30.390 -52,83% 16.760 -65,21% 58.635 21,70% 143.698 -44.,57%
Paginas/sesion 2,66 3,04 2,98 8,95% 2,81 12,69% 2,72 -10,60% 3,48 14,58% 3,09 16,18%
Duracion media sesion 0:02:24 0:02:39 0:02:50 9,68% 0:02:29 13,74% 0:02:16 -14,47% 0:01:43 -35,22% 0:02:20 -3,12%
% de rebote 52,88 45,69 44,96 -11,65% 50,54 -9,60% 51,16 11,97% 31,34 -31,41% 44,50 -15,85%
% nuevas sesiones 66,61 64,14 63,65 -2,51% 64,22 -4,12% 65,71 2,45% 62,74 -2,18% 64,08 -3,80%
Seccion mas visitada Catalogo PA | Catéalogo PA | | Catédlogo PA Home Home Catalogo PA Home

FUENTE: Google Analytics

18.000
16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

Evolucién sesiones y usuarios en 2023

2
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ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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ceadac.imserso.es
~ Aio 2023
Ano 2022
CEADAC ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 41.700 5.752 6.523 -58,74% 7.817 -35,29% 4.523 -21,37% 5.194 -9,70% 24.057 -42,31%
Usuarios 26.380 4.002 4.125 -60,07% 4.996 -38,87% 3.155 -21,16% 3.969 -0,82% 15.028 | -43,03%
Paginas vistas 122.422 17.765 19.552 -56,50% 23.735 -32,24% 12.644 -28,83% 32.000 80,13% 87.931 -28,17%
Paginas/sesion 2,94 3,09 3,00 5,44% 3,04 4,72% 2,80 -9,49% 6,16 99,48% 3,66 24,50%
Duracion media sesion 0:02:07 0:02:12 0:02:11 5,65% 0:02:02 -0,81% 0:01:47 -18,94% 0:02:35 17,42% 0:02:09 1,38%
% de rebote 53,88 52,31 51,40 -3,17% 51,45 -5,46% 55,12 5,37% 31,57 -39,65% 47,39 -12,05%
% nuevas sesiones 62,21 62,95 59,39 -2,86% 59,82 -2,62% 64,43 2,35% 67,19 6,74% 62,71 0,80%
Seccion mas visitada Dafo Dafo Home Home Home Home Home
Cerebral Cerebral
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
8.000 T 35.000 2
7.000 1 30.000
6.000
25.000 -
5.000
20.000 -
4.000
3.000 15.000
2.000 1 10.000
1.000 - 5.000 -
0 - 0

FUENTE: Goggle Analytics
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023
crediscapacidadydependencia.imserso.es

fo 2022 Aio 2023
CRE DISCAPACIDAD Ano
ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
Y DEPENDENCIA
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 8.666 1.365 1.203 -56,90% 1.110 -56,73% 658 -51,79% 831 -39,12% 3.802 -56,13%
Usuarios 4.918 805 563 -61,33% 668 -57,10% 416 -48,32% 1.034 28,45% 2.584 -47,46%
Paginas vistas 24.991 4.903 4.204 -44,44% 3.160 -55,01% 2.216 -54,80% 20.771 323,64% 30.351 21,45%
Paginas/sesion 2,88 3,59 3,49 28,89% 2,85 3,96% 3,37 -6,24% 25,00 595,87% 7,98 176,82%
Duracion media sesion 0:02:34 0:03:22 0:03:17 38,73% 0:02:24 -11,11% 0:02:33 -24,26% 0:06:01 78,71% 0:03:34 38,80%
% de rebote 63,97 50,70 54,53 -15,59% 59,28 -15,10% 54,71 7,91% 30.93 #iVALOR! 42,13 -34,14%
% nuevas sesiones 55,67 63,97 44,39 -8,70% 57,12 -0,73% 58,36 -8,77% 100,00 56,32% 64,97 16,70%
Seccion mas visitada El Centro El Centro Home Home Home Home Home
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
1.400 T 25_000 -
1.200 -

1.

FUENTE: Google Analytics
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VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023
crealzheimer.imserso.es

j Aio 2023
Aino 2022
CRE ALZHEIMER ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 205.548 30.324 43.578 -32,79% 35.741 -44,92% 24.819 -18,15% 34.608 14,13% 138.746 -32,50%
Usuarios 95.911 16.737 19.630 -43,29% 16.861 -46,53% 12.514 -25,23% 16.630 -0,64% 53.326 -44,40%
Paginas vistas 712.836 122.563 148.613 -33,08% 113.113 -47,91% 83.357 -31,99% 130.381 6,38% 475.464 -33,30%
Paginas/sesion 3,47 4,04 3,41 -0,43% 3,16 -5,43% 3,36 -16,90% 3,77 -6,79% 3,43 -1,19%
Duracion media sesion 0:02:47 0:02:56 0:02:22 -2,07% 0:02:10 -26,14% 0:02:15 -23,30% 0:02:17 -22,16% 0:02:16 -18,56%
% de rebote 48,07 41,28 46,34 -7,10% 50,03 1,40% 49,35 19,55% 28,30 -31,44% 43,51 -9,50%
% nuevas sesiones 44,47 44,18 40,30 -14,71% 39,33 -3,79% 41,36 -6,38% 36,33 -17,77% 39,33 -11,56%
Seccion mas visitada Teleforma. | Teleforma. Teleforma. Teleforma. Teleforma. Teleforma. Teleforma.
Evolucié agi ist 2023
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 volucion paginas vistas en
45.000 T 160.000 g
40.000 1 140.000 |
35.000
120.000 -
30.000
100.000 -
25.000 -
20.000 | 80.000
15.000 | 60.000 1
10.000 1 40.000 -
5.000 - 20.000
0 - 0 - - - -
1 2 3 4

FUENTE: Google Analytics
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EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023
creenfermedadesraras.imserso.es

fo 2022 Aio 2023
CRE ENFERMEDADES Ano
ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
RARAS
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 28.313 4.022 3.191 -68,55% 3.201 -61,20% 2.593 -35,53% 3.735 -7,14% 12.720 -55,07%
Usuarios 19.293 2.591 1.954 -73,42% 1.992 -65,36% 1.843 -28,87% 2.255 -12,97% 7.283 -62,25%
Paginas vistas 82.634 14.340 10.810 -59,19% 10.528 -55,68% 8.828 -38,44% 10.979 -23,44% 41.145 -50,21%
Paginas/sesion 2,92 3,57 3,39 29,75% 3,29 14,24% 3,40 -4,51% 2,94 -17,55% 3,23 10,83%
Duracion media sesion 0:02:14 0:03:06 0:02:37 50,96% 0:02:16 5,43% 0:02:06 -32,26% 0:01:40 -46,24% 0:02:10 -3,17%
% de rebote 62,05 54,60 52,52 -17,02% 53,14 -14,19% 56,46 3,41% 33,60 -38,46% 48,93 -21,14%
% nuevas sesiones 66,70 58,83 57,91 -16,40% 58,04 -10,21% 66,18 12,49% 53,52 -9,02% 58,91 -11,68%
. . . Dia Enf. .
Seccion mas visitada Raras Actualidad Home Home Home Home Home
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
4.000 12.000 -
3.500
10.000
3.000
2,500 - 8.000 1
2.000 6.000 |
1.500 -
4.000 -
1.000 -
500 | 2.000
0 - 0

FUENTE: Google Analytics
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023

FUENTE: Google Analytics

1 2
Trimestre

mSesiones

ELABORACION: Secretaria General del Imserso

uUsuarios
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creap.imserso.es
, fo 2022 Afio 2023
CRE ATENCION Ano
ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
PSICOSOCIAL
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 19.999 3.956 2.960 -36,54% 3.602 -39,56% 3.289 -16,86% 4.816 21,74% 14.667 -26,66%
Usuarios 14.023 2.634 1.632 -52,34% 2.490 -42,76% 2.435 -7,56% 3.928 49,13% 10.382 -25,96%
Paginas vistas 56.503 12.701 8.651 -41,17% 8.805 -43,54% 7.964 -37,30% 26.154 105,92% 51.574 -8,72%
Paginas/sesion 2,83 3,21 2,92 -7,31% 2,44 -6,57% 2,42 -24,58% 5,43 69,15% 3,62 24,46%
Duraciéon media sesién 0:02:20 0:02:50 0:03:06 28,28% 0:02:19 1,46% 0:02:01 -28,82% 0:02:16 -20,00% 0:02:25 3,93%
% de rebote 63,22 57,10 59,86 -5,04% 68,63 6,03% 70,66 23,75% 3:07:12 -47,23% 57,32 -9,33%
% nuevas sesiones 69,46 61,96 51,42 -26,75% 65,63 -6,22% 70,48 13,75% 78,76 27,11% 66,57 -4,16%
Seccidon mas visitada TMG TMG Home T™MG Home TMG Home
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
5.000 7 30.000 -
4.500 -
4.000 - 25.000
3.500
20.000
3.000
2.500 15.000
2.000
1.500 1 10.000
1.000 5.000 |
500 -
0 ‘ ‘ ‘
1 2 3 4



http:creap.imserso.es

% *  GOBIERNO
"= DE ESPANA

fu /.

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023

MINISTERIO

SECRETARIA DE ESTADO
DE DERECHOS SOCIALES

DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO

Y AGENDA 2030

g

IMSERSO

credine.imserso.es
Aio 2023
CRE Aiho 2022
DISCAPACIDADES ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 40° Trim. Total 2023

NEUROLOGICAS Total 40 Tr 22 no /1ler. Tr 22 no /20 Tr 22 no /3er. Tr 22 ne° /4° Tr 22 no /2022
Sesiones 4.695 607 458 -57,40% 503 -72,09% 366 -39,70% 616 1,48% 1.943 -58,62%
Usuarios 3.510 393 312 -64,90% 359 -75,34% 288 -26,72% 560 42,49% 1.532 -56,35%
Paginas vistas 14.247 2.533 1.617 -34,96% 1.593 -70,34% 1.293 -48,95% 9.172 262,10% 13.675 -4,01%
Paginas/sesion 3,03 4,17 3,53 52,67% 3,17 6,25% 3,53 -15,34% 14,89 256,81% 7,04 131,94%
Duracion media sesion 0:02:09 0:03:08 0:01:59 21,43% 0:01:53 -5,04% 0:02:08 -31,91% 0:05:07 63,30% 0:02:47 29,26%
% de rebote 54,48 46,46 52,84 -15,85% 53,08 -0,79% 48,91 5,27% 8:52:48 -36,78% 46,05 -15,47%
% nuevas sesiones 74,19 60,30 64,85 -19,22% 67,59 -14,23% 71,86 19,17% 87,99 45,92% 73,07 -1,51%
Seccion mas visitada Actualidad |Presentacion Home Home Home Home Home

FUENTE: Google Analytics
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credei.imserso.es
L fo 2022 Aio 2023
CRE ATENCION Ano
ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
DEPENDENCIA
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 1.239 256 247 -10,83% 381 9,48% 284 10,94% 494 92,97% 1.406 13,48%
Usuarios 886 183 199 -7,01% 297 21,72% 233 27,32% 544 197,27% 1.575 77, 77%
Paginas vistas 4.866 881 828 -28,80% 863 -32,05% 722 -18,05% 8.188 829,40% 10.601 117,86%
Paginas/sesion 3,93 3,44 3,35 -20,16% 2,27 -37,93% 2,54 -26,13% 16,57 381,63% 7,54 91,98%
Duracion media sesion 0:02:40 0:02:15 0:02:23 -20,99% 0:00:58 -57,97% 0:01:15 -44,44% 0:04:22 94,07% 0:02:15 -15,94%
% de rebote 45,92 50,39 54,25 8,11% 65,62 56,42% 62,68 24,39% 14:24:00 -33,32% 54,04 17,68%
% nuevas sesiones 71,11 66,41 78,54 5,61% 75,59 13,38% 77,46 16,64% 100,00 50,58% 82,90 16,58%
Seccion mas visitada El Centro El Centro Home Home Home Home Home
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
600 - 9.000 -
500 - 8.000 -
7.000
400 1 6.000 |
300 | 5.000 -
4.000 -
200 - 3.000
2.000 -
100 -
0 - 0 - T - -
1 2 3 4 1 2 3
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FUENTE: Google Analytics
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credef.imserso.es
CRE ATENCION Afio 2022 Afio 2023
SOCIOSANITARIA ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023

DEPENDENCIA Total 40 Tr 22 no /1ler. Tr 22 ne° /20 Tr 22 no /3er. Tr 22 no /4° Tr 22 ne° /2022
Sesiones 1.711 290 179 -69,08% 220 -51,43% 184 -36,55% 364 25,52% 947 -44,65%
Usuarios 1.287 187 137 -70,79% 150 -57,98% 137 -26,74% 358 91,44% 999 -22,38%
Péginas vistas 5.635 888 496 -70,46% 544 -65,04% 550 -38,06% 5.600 530,63% 7.190 27,60%
Paginas/sesion 3,29 3,06 2,77 -4,44% 2,47 -28,01% 2,99 -2,38% 15,38 402,43% 7,59 130,53%
Duracion media sesion 0:02:35 0:02:45 0:01:42 -22,73% 0:01:40 -33,77% 0:02:00 -27,27% 0:05:09 87,27% 0:02:38 1,77%
% de rebote 50,91 52,41 53,07 -9,62% 58,64 27,09% 52,17 -0,46% 12:57:36 -30,28% 50,11 -1,58%
% nuevas sesiones 73,35 61,38 71,51 -5,47% 61,82 -16,65% 70,65 15,10% 92,31 50,39% 74,07 0,98%
Seccion mas visitada Servicios Servicios Home Home Home Home Home

FUENTE: Google Analytics
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~ Ao 2023
, Ano 2022
CAMF ALCUESCAR ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 3.605 673 409 -61,78% 548 -49,59% 471 -30,01% 806 19,76% 2.234 -38,03%
Usuarios 2.432 428 304 -59,74% 371 -50,47% 339 -20,79% 660 54,21% 1.693 -30,39%
Paginas vistas 9.407 2.000 1.460 -49,55% 1.510 -39,65% 1.210 -39,50% 7.197 259,85% 11.377 20,94%
Paginas/sesion 2,61 2,97 3,57 31,98% 2,76 19,71% 2,57 -13,55% 8,93 200,47% 5,09 95,16%
Duracion media sesion 0:01:38 0:01:57 0:02:13 37,11% 0:01:30 11,11% 0:01:32 -21,37% 0:03:12 64,10% 0:02:07 29,34%
% de rebote 55,06 52,15 48,17 -7,97% 62,23 6,87% 59,66 14,40% 28,54 -45,27% 49,65 -9,83%
% nuevas sesiones 66,55 61,07 70,66 5,15% 63,14 -3,88% 67,52 10,56% 73,70 20,68% 68,75 3,31%
Seccion mas visitada Actualidad | Actualidad Home Home Home Home Home
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
900 1 8.000 -
800 1 7.000
700
6.000
600
5.000
500
400 4.000 -
300 4 3.000
200 1 2.000 -
0 0 - - - -
1 2 3 4

FUENTE: Google Analytics
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EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023
camfferrol.imserso.es

~ Afo 2023
CAMF FERROL Ano 2022 ler. Trim. 20 Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 2.870 333 360 -56,04% 504 -44,86% 332 -0,30% 443 33,03% 1.639 -42,89%
Usuarios 1.885 257 270 -57,35% 344 -51,41% 248 -3,50% 457 77,82% 826 -56,18%
Paginas vistas 8.144 1.203 1.531 -34,35% 1.245 -48,45% 819 -31,92% 5.840 385,45% 9.435 15,85%
Paginas/sesion 2,84 3,61 4,25 49,36% 2,47 -6,51% 2,47 -31,72% 13,18 264,91% 5,76 102,86%
Duraciéon media sesi6n 0:01:48 0:02:13 0:02:40 49,53% 0:01:26 -21,10% 0:01:19 -40,60% 0:03:48 71,43% 0:02:18 28,01%
% de rebote 53,72 45,65 45,83 -5,93% 60,91 2,72% 60,54 32,62% 36,34 -20,39% 50,91 -5,24%
% nuevas sesiones 73,20 74,17 72,22 -2,07% 65,48 -13,01% 68,07 -8,22% 97,29 31,17% 75,77 3,50%
Seccidon mas visitada Actualidad | Actualidad Home Home Home Home Home
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FUENTE: Google Analytics
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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j Aio 2023
Aino 2022
CAMF GUADALAJARA ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 2.583 383 251 -66,08% 467 -44,21% 361 -5,74% 635 65,80% 1.714 -33,64%
Usuarios 1.910 271 205 -65,55% 289 -54,13% 258 -4,80% 704 159,78% 1.570 -17,80%
Paginas vistas 6.815 1.096 708 -63,41% 1.325 -39,14% 1.091 -0,46% 11.014 904,93% 14.138 107,45%
Paginas/sesion 2,64 2,86 2,82 7,87% 2,84 9,09% 3,02 5,61% 17,34 506,12% 8,25 212,63%
Duracion media sesion 0:01:57 0:01:41 0:02:00 -5,51% 0:02:15 8,87% 0:01:39 -1,98% 0:04:39 176,24% 0:02:38 35,26%
% de rebote 56,99 55,87 56,57 -1,50% 57,60 -0,19% 54,85 -1,83% 30,24 -45,87% 49,82 -12,59%
% nuevas sesiones 73,25 67,10 79,28 1,85% 59,10 -18,10% 68,70 2,38% 100,00 49,03% 76,77 4,81%
Seccion mas visitada cp(\e(rj:t?o Adm. centro Home Home Home Home Home
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
800 - 12.000 -
700 -
10.000 -
600 -
500 | 8.000 |
400 - 6.000
300 -
4.000
200
P P
0 0 ‘ ‘ ‘

FUENTE: Google Analytics
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camfleganes.imserso.es

] Afio 2023
., Ano 2022
CAMF LEGANES ler. Trim. 20 Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023

Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 3.508 534 397 -59,78% 537 -48,91% 523 -2,06% 846 58,43% 2.303 -34,35%
Usuarios 2.700 392 280 -62,77% 361 -58,84% 339 -13,52% 921 134,95% 1.924 -28,74%
Paginas vistas 9.344 1.469 1.188 -55,39% 1.404 -48,38% 1.491 1,50% 13.467 816,75% 17.550 87,82%
Paginas/sesion 2,66 2,75 2,99 10,91% 2,61 1,02% 2,85 3,63% 15,92 478,66% 7,62 186,09%
Duracion media sesion 0:01:54 0:01:50 0:02:20 34,62% 0:01:17 -34,19% 0:01:49 -0,91% 0:04:28 143,64% 0:02:29 | 30,26%
% de rebote 55,42 53,00 58,94 6,54% 60,52 0,97% 57,36 8,23% 29,55 -44,25% 51,59 -6,91%
% nuevas sesiones 76,08 69,48 66,50 -8,20% 62,57 -22,91% 57,93 -16,62% 100,00 43,93% 71,75 -5,69%
Seccién mas visitada c?e(:]r;:o Adm. centro Home Home Home Home Home

Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
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FUENTE: Google Analytics
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50 1

j Aio 2023
Ano 2022
CAMF POZOBLANCO ier. Trim. 20 Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 1.847 325 261 -55,00% 251 -52,55% 240 -26,15% 312 -4,00% 1.064 -42,39%
Usuarios 1.449 238 196 -58,12% 186 -57,82% 188 -21,01% 372 56,30% 1.311 -9,52%
Paginas vistas 5.232 938 899 -46,58% 753 -45,16% 631 -32,73% 5.529 489,45% 7.812 49,31%
Paginas/sesion 2,83 2,89 3,44 18,70% 3,00 15,59% 2,63 -8,90% 17,72 514,01% 7,34 159,19%
Duracion media sesion 0:02:09 0:01:45 0:01:49 -37,36% 0:01:35 -3,06% 0:01:52 6,67% 0:04:30 157,14% 0:02:27 13,57%
% de rebote 56,52 54,46 47,89 -17,09% 54,58 -10,33% 57,08 4,81% 25,96 -52,33% 46,38 -17,94%
% nuevas sesiones 77,31 69,85 72,80 -5,11% 71,31 -11,45% 74,17 6,18% 100,00 43,16% 79,57 2,92%
Seccion mas visitada Contacte | Contacte Home Home Home Home Home
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
400 1 6.000 -
350 -
5.000 -
300 -
250 | 4.000 -
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FUENTE: Google Analytics
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crmfalbacete.imserso.es

~ Aio 2023
Ano 2022
CRMF ALBACETE 1ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023

Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 3.921 670 472 -62,72% 618 -39,71% 375 -44,03% 693 3,43% 2.158 -44,96%
Usuarios 2.986 512 314 -69,00% 423 -47,13% 279 -45,51% 633 23,63% 1.670 -44,07%
Paginas vistas 14.260 2.326 1.768 -55,51% 2.059 -56,54% 1.168 -49,79% 7.213 210,10% 12.208 -14,39%
Paginas/sesion 3,64 3,47 3,75 19,33% 3,33 -27,92% 3,11 -10,28% 10,41 199,81% 5,66 55,55%
Duracion media sesion 0:02:26 0:02:05 0:02:31 38,53% 0:02:13 -37,56% 0:01:56 -7,20% 0:03:29 67,20% 0:02:32 4,28%
% de rebote 52,38 49,25 51,48 -7,03% 51,78 -0,04% 54,13 9,91% 29,44 -40,22% 46,71 -10,83%
%0 nuevas sesiones 75,31 74,03 65,25 -15,71% 66,18 -10,98% 70,67 -4,54% 86,87 17,34% 72,24 -4,07%
Seccién mas visitada Formacion, | Formacion, Home Home Home Home Home

OVE OVE

Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
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FUENTE: Google Analytics
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VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO

EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023
crmflardero.imserso.es

] Ao 2023
Ano 2022
CRMF LARDERO ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 3.459 410 338 -72,04% 441 -58,67% 397 -3,17% 393 -4,15% 1.569 -54,64%
Usuarios 2.506 285 202 -77,75% 297 -63,15% 297 4,21% 393 37,89% 1.294 -48,36%
Paginas vistas 12.613 1.406 1.166 -73,15% 1.447 -66,21% 1.402 -0,28% 6.043 329,80% 10.058 -20,26%
Paginas/sesion 3,65 3,43 3,45 -3,97% 3,28 -18,24% 3,563 2,98% 15,38 348,39% 6,41 75,80%
Duracion media sesion 0:02:22 0:01:49 0:02:02 -18,67% 0:01:45 -36,36% 0:01:40 -8,26% 0:04:43 159,63% 0:02:32 7,39%
% de rebote 53,51 54,39 53,25 2,19% 55,33 4,87% 54,91 0,96% 36,44 -33,00% 49,98 -6,59%
% nuevas sesiones 71,55 64,39 57,10 -21,10% 63,72 -10,66% 71,54 11,10% 94,15 46,21% 71,63 0,11%
Seccion mas visitada Formacion, Formacion, Home Home Home Home Home
OVE OVE
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucion paginas vistas en 2023
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FUENTE: Google Analytics
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VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO

EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023
crmfmadrid.imserso.es

~ Aio 2023
Aiho 2022
CRMF MADRID ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 3.223 533 368 -61,30% 537 -46,73% 373 -30,02% 600 12,57% 1.878 -41,73%
Usuarios 2.510 419 270 -65,56% 333 -59,24% 264 -36,99% 638 52,27% 1.483 -40,92%
Paginas vistas 9.656 1.534 1.228 -55,35% 1.650 -46,45% 1.014 -33,90% 10.874 608,87% 14.766 52,92%
Paginas/sesion 3,00 2,88 3,34 15,40% 3,07 0,53% 2,72 -5,54% 18,12 529,71% 7,86 162,44%
Duracion media sesion 0:01:46 0:01:25 0:02:04 31,91% 0:02:07 15,45% 0:01:46 24,71% 0:04:53 244,71% 0:02:43 53,30%
% de rebote 56,10 58,16 58,42 2,13% 56,05 -1,56% 61,39 5,55% 35,50 -38,96% 52,84 -5,81%
% nuevas sesiones 76,48 73,92 67,66 -12,70% 56,80 -26,31% 64,61 -12,59% 99,00 33,93% 72,02 -5,83%
Seccion mas visitada Formacion, | Formacion, Home Home Home Home Home
OyE. OVyE.
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucion paginas vistas en 2023
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EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023

crmfsalamanca.imserso.es

2

~ Ano 2023
Ano 2022
CRMF SALAMANCA ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 2.925 527 512 -41,75% 447 -50,06% 341 -35,29% 554 5,12% 1.854 -36,62%
Usuarios 2.094 381 349 -45,81% 349 -48,14% 275 -27,82% 566 48,56% 1.690 -19,29%
Paginas vistas 10.731 1.975 1.785 -43,57% 1.628 -53,84% 994 -49,67% 6.367 222,38% 10.774 0,40%
Paginas/sesion 3,67 3,75 3,49 -3,11% 3,64 -7,58% 2,91 -22,22% 11,49 206,67% 5,81 58,40%
Duracion media sesion 0:02:29 0:02:37 0:02:25 2,84% 0:02:26 -15,61% 0:01:29 -43,31% 0:03:31 34,39% 0:02:28 -0,84%
% de rebote 49,54 49,72 53,32 11,59% 51,45 1,66% 53,37 7,34% 31,77 -36,10% 47,48 -4,16%
% nuevas sesiones 70,77 68,88 65,82 -6,39% 73,38 2,95% 77,71 12,82% 100,00 45,18% 79,23 11,95%
Seccién mas visitada Formacion, | Formacion, Home Home Home Home Home
OvVyE OVE
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
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FUENTE: Google Analytics
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crmfsanfernando.imserso.es

j Aio 2023
Ano 2022
ICRMF SAN FERNANDO ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
Total 40 Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 4.757 988 622 -58,28% 649 -44,05% 530 -46,36% 838 -15,18% 2.639 -44,52%
Usuarios 3.675 740 422 -65,55% 464 -50,69% 406 -45,14% 976 31,89% 2.652 -27,84%
Paginas vistas 14.433 3.055 1.824 -57,55% 1.513 -62,69% 1.540 -49,59% 14.336 369,26% 19.213 33,12%
Paginas/sesion 3,03 3,09 2,93 1,75% 2,33 -33,31% 2,91 -6,03% 17,11 453,26% 7,28 139,96%
Duracion media sesion 0:02:11 0:02:49 0:02:06 17,76% 0:01:16 -49,33% 0:01:36 -43,20% 0:04:30 59,76% 0:02:22 8,40%
% de rebote 59,43 58,70 63,02 4,29% 62,71 6,67% 58,87 0,29% 33,65 -42,67% 54,56 -8,19%
% nuevas sesiones 76,43 69,84 63,67 -19,62% 66,87 -13,34% 73,77 5,63% 100,00 43,18% 76,08 -0,46%
Seccion mas visitada Formacion, [iioliieclel: Home Home Home Home Home
OvE OvE
Evolucién sesiones y usuarios en 2022 Evolucion paginas vistas en 2022
1.000 7 16‘000 -
900
14.000 -
800
700 | 12.000 -
600 10.000 -
500 - 8.000
400 1 6.000 -
300
200 4.000
0 - 0 - T T T
1 2 3 4

FUENTE: Google Analytics
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B Aio 2023
Ao 2022 - - - "
CPAP BERGONDO ier. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 5.481 912 568 -72,25% 687 -50,58% 447 -50,99% 794 -12,94% 2.496 -54,46%
Usuarios 4.073 635 446 -70,42% 428 -62,02% 332 -47,72% 886 39,53% 2.508 -38,42%
Paginas vistas 21.648 4.244 2.272 -67,65% 2.971 -52,43% 1.483 -65,06% 14.614 244,34% 21.340 -1,42%
Paginas/sesion 3,95 4,65 4,00 16,57% 4,32 -3,76% 3,32 -28,71% 18,41 295,52% 8,55 116,47%
Duracion media sesion 0:02:28 0:03:00 0:02:41 22,90% 0:03:06 10,06% 0:01:38 -45,56% 0:04:32 51,11% 0:02:59 21,11%
% de rebote 52,33 48,46 51,23 -7,84% 48,76 -6,52% 50,56 4,33% 30,48 -37,10% 45,26 -13,52%
% nuevas sesiones 73,34 65,24 74,30 5,11% 58,95 -24,68% 70,25 7,68% 100,00 53,28% 75,88 3,46%
. . .. Visita
Seccion mas visitada virtual El Centro Home Home Home Home Home
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023

900

800 | 16.000 -

700 - 14.000

600 - 12.000 -

500 10.000

400 8.000

300 1 6.000 -

200 7 4.000 -

1 2 3 4 0+ ‘ ‘ ‘
Trimestre 1 2 3 4
Trimestre
m Sesiones m Usuarios

FUENTE: Google Analytics

ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023
ciudadesamigables.imserso.es

fo 2022 Aio 2023
CIUDADES Ano
ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
AMIGABLES

Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 18.292 2.666 2.834 -52,96% 1.650 -72,32% 1.333 -50,00% 2.860 7,28% 8.677 -52,56%
Usuarios 13.146 1.881 1.973 -56,05% 1.223 -72,19% 963 -48,80% 1.879 -0,11% 5.517 -58,03%
Paginas vistas 56.447 9.509 9.295 -47,80% 5.444 -70,35% 4.280 -54,99% 8.357 -12,11% 27.376 -51,50%
Paginas/sesion 3,09 3,57 3,28 10,97% 3,30 7,15% 3,21 -9,98% 2,92 -18,08% 3,16 2,24%
Duracion media sesion 0:02:39 0:03:01 0:02:48 12,75% 0:02:17 -17,96% 0:02:49 -6,63% 0:01:47 -40,88% 0:02:25 -8,65%
% de rebote 56,88 51,35 50,11 -12,44% 52,79 -8,56% 53,41 4,01% 29,62 -42,32% 46,48 -18,28%
% nuevas sesiones 70,44 65,90 66,37 -6,38% 69,70 0,33% 68,87 4,51% 59,62 -9,54% 66,14 -6,11%

.. . .. Red Red Red
Seccion mas visitada Ciudades E | Ciudades E Ciudades E Home Home Home Home
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
3.000 10.000

FUENTE: Google Analytics
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IMSERSO

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023
colaboracion.imserso.es

fo 2022 Afio 2023
ESPACIOS Ano
ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
COLABORATIVOS ¢
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 n° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 275.477 80.041 35.669 -44,05% 12.369 -82,96% 14.414 -81,99% 27.084 -66,16% 89.536 -67,50%
Usuarios 219.959 66.232 29.154 -44,47% 8.436 -85,68% 11.438 -82,73% 22.508 -66,02% 58.891 -73,23%
Paginas vistas 849.165 243.963 94.340 -53,66% 30.884 -86,16% 27.515 -88,72% 111.429 -54,33% 264.168 -68,89%
Paginas/sesion 3,08 3,05 2,64 -17,16% 2,50 -18,80% 1,91 -37,37% 4,11 34,98% 2,95 -4,29%
Duracion media sesi6n 0:01:18 0:01:31 0:02:05 86,57% 0:02:36 160,00% 0:01:44 14,29% 0:03:56 159,34% 0:02:35 99,04%
% de rebote 38,08 38,81 33,59 22,19% 66,34 71,24% 72,70 87,32% 32,35 -16,65% 51,25 34,57%
% nuevas sesiones 83,27 83,10 80,37 8,67% 72,49 -15,10% 75,05 -9,69% 89,96 8,26% 79,47 -4,57%
Seccidon mas visitada Blog CREA | Blog CREA Blog CREA Blog CREA Blog CREA Blog Creap Blog CREA
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
40.000 T 120_000 -
35.000 H
100.000 -
30.000
25.000 | 80.000 1
20.000 60.000 |
15.000 1
40.000 -
10.000 -
5.000 | 20.000 -
0 .

mSes|

2
Trimestre

iones

u Usuarios

1 Contabiliza los 8 blogs que el Imserso mantiene en la fecha a la que hace mencién este informe.

FUENTE: Google Analytics

ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO

EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023
teleformacion.imserso.es

PLATAFORMA DE ARG 2022 Afio 2023
TELEFOMACION DEL ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
IMSERSO Total 40 Tr 22 no /1er. Tr 22 no /2° Tr 22 no /3er. Tr 22 no /4° Tr 22 no /2022
Sesiones 582.025 167.260 228.774 44.,72% 175.799 11,02% 99.200 -40,69% 25.863 -84,54% 529.636 -9,00%
Usuarios 145.163 44.040 68.235 46,40% 51.056 14,99% 34.300 -22,12% 9.065 -79,42% 145.377 0,15%
Paginas vistas 7.750.411  2.056.199 3.079.051 37,23% 2.493.678 8,95% 1.265.507 -38,45% 39.606 -98,07% 6.877.842 | -11,26%
Paginas/sesion 13,32 12,29 13,46 -5,18% 14,18 -1,86% 12,76 3,77% 1,53 -87,54% 12,99 -2,48%
Duracion media sesion 0:09:29 0:09:39 0:09:38 -3,51% 0:09:27 -3,57% 0:08:27 -12,44% 0:01:08 -88,26% 0:07:10 -24,43%
% de rebote 22,15 21,14 19,14 -9,72% 20,69 -6,38% 24,01 13,58% 41,23 95,03% 26,27 18,59%
% nuevas sesiones 24,82 24,71 26,58 5,90% 23,26 3,84% 27,31 10,52% 26,75 8,27% 25,98 4,66%
Seccion mas visitada Cursos Cursos Cursos Cursos Cursos Home Cursos
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
250.000 3.500.000 -
200.000 3.000.000 -
2.500.000
150.000 2.000.000 -
100.000 1.500.000
1.000.000 -
50.000
500.000 -
0 u
1 2 3 4 1 2
Trimestre Trimestre
mSesiones mUsuarios

FUENTE: Google Analytics

ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023
catalogoceapat.imserso.es

L, fo 2022 Afo 2023
CATALOGO DE Ano
ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
PRODUCTOS APOYO
Total 4° Tr 22 n° /1ler. Tr 22 n° /2° Tr 22 n° /3er. Tr 22 no° /4° Tr 22 n° /2022
Sesiones 61.221 12.832 17.344 -34,46% 19.434 33,53% 9.112 -28,99% 16.984 32,36% 62.874 2,70%
Usuarios 36.745 7.876 10.273 -34,71% 12.288 28,09% 6.194 -21,36% 9.275 17,76% 20.454 -44,34%
Paginas vistas 769.480 154.385 276.563 -21,67% 382.868 103,04% 148.522 -3,80% 206.772 33,93% 1.014.725 31,87%
Paginas/sesion 12,57 12,03 15,95 19,52% 19,70 52,05% 16,30 35,48% 12,17 1,19% 16,14 28,40%
Duracion media sesion 0:11:27 0:12:12 0:13:41 11,10% 0:10:26 -5,30% 0:08:11 -32,92% 0:10:22 -15,03% 0:10:40 -6,84%
% de rebote 19,48 20,35 16,49 -6,84% 21,33 6,92% 18,12 -10,96% 22,59 11,01% 19,63 0,78%
% nuevas sesiones 60,03 58,04 58,04 -0,51% 61,17 1,17% 66,75 15,01% 51,70 -10,92% 59,42 -1,02%
.z . - Busg. Pro. | Busq. Pro. Busq. Pro. Busq. Pro. Busq. Pro.
Seccidon mas visitada Cat. e Cat. Home Cat. Cat. Home
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
18.000
350.000 -
16.000
14.000 300.000 -
12.000 250.000
10.000 200.000
8.000 150.000 -
6.000
4.000 100.000 -
2.000 50.000 |
0 0 - ; ; ;
1 2 3 4

FUENTE: Goqgle Analytics
ELABORACION: Secretaria General del Imserso

2
Trimestre

H Sesiones

uUsuarios

35

Trimestre



http:catalogoceapat.imserso.es

oF *  GOBIERNO
= DE ESPANA

i /.

MINISTERIO

SECRETARIA DE ESTADO

DE DERECHOS SOCIALES

DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO

Y AGENDA 2030

_'15— IMSERSO

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2023

plico.imserso.es
PLATAFORMA DE Afio 2022 Afio 2023
INFORMACION Y ler. Trim. 2° Trim. 3er. Trim. 4° Trim. Total 2023
COORDINACION Total 40 Tr 22 no /1er. Tr 22 no /2° Tr 22 no /3er. Tr 22 no /4° Tr 22 no /2022
Sesiones 16.145 4.013 5.794 25,90% 4.712 11,71% 3.757 -6,38% 6.475 61,35% 20.738 28,45%
Usuarios 2.961 875 1.351 29,41% 1.228 17,18% 980 12,00% 1.312 49,94% 3.799 28,30%
Paginas vistas 103.431 26.455 34.936 22,07% 31.008 24,47% 26.832 1,43% 32.925 24,46% 125.701 21,53%
Paginas/sesion 6,41 6,59 6,03 -3,04% 6,58 11,42% 7,14 8,34% 5,08 -22,87% 6,06 -5,39%
Duracion media sesion 0:04:59 0:05:02 0:04:49 -4,30% 0:05:10 16,10% 0:05:16 4,64% 0:08:49 75,17% 0:06:01 20,74%
% de rebote 14,69 15,23 14,91 6,58% 21,33 38,42% 14,05 -7,75% 22,46 47,47% 18,19 23,81%
% nuevas sesiones 17,07 14,63 18,24 1,50% 20,10 8,53% 19,24 31,51% 15,21 3,98% 18,20 6,61%
Seccion mas visitada Consultas | Consultas Consultas Consultas Consultas Consultas Consultas
Evolucién sesiones y usuarios en 2023 Evolucién paginas vistas en 2023
7.000 35.000
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FUENTE: Goggle Analytics
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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